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«JLLH. Tymunes arbinaarsl Eypasus yaTTbIK yHnBepcuTeTl» KeAK
KbI3MeTKep.JIepiHiH KOPIOopPaTHBTIK MIACHHET Ko/eKci

Hyp-CyaTan K., 2022 Kbl1



1. Kaanbl epexe

1. «JILH. T'ymuneB arbiHgarel Eypasuss yiITTBIK yHHBepcuTeT» KeAK
KBbI3METKEPJICPIHIH KOPIOPATHUBTIK MOJICHHET Kojaekci (Oyman opi — Kopjekc)
Kazakcran Pecny6nukacel KonctutyuusiceinbiH, Kazakctan PecrnyOnmnkachiHBIH
Enbex xonekcinin, Kazakcran PecnyOnukachIiHBIH «AKIMOHEPIIK KOFaMmaap
Typaibly, «butiM Typaney, «Cer0aiinac >KeMKOPIIbIKKAa KapChl 1C-KUMBLIT TypaJibD»
3aHmapeiHbiH, Kazakcran PecmyOnmkackl bimiM koHe ¥putbiM MHUHHCTPiHIH 2020
KbUTFbI 11 Mambipaarsl «llemarorukanblK 3TUKaHBIH KeHOIp Macenenepi Typaibhy
Nel190 Oyiipeireiabig, «JI.H. 'ymunes ateingarsl Eypasust yATTHIK yHUBEPCUTET
KeAK (Oyman opi — Koram) XKaprbIChIHBIH HOpMalapblHa, KaJIbFa Olpaei
TaHBUIFaH aJaMTePIIUIIK KaFuJaTTapbl MEH HOpMaJlapblHA COMKEC 931pJICH/II KOHE
eHOEK 3aHHAMAaChIHbIH HOpMasiapbl MeH KoFaMHBIH 111Kl €HOEK TOpTiOl epekenepin
aIMacThIpa AJIMaN/IbI.

2. Ochl kogeke KoraMm KbpI3METKEpIIEpiHiH 1C-opeKeTTepl MEH MiHE3-KYJIKbIHA
KOMBIJIATBIH HETI3r1 TajanTtapsl Oenriteiai. Koram KeI3MeTKepiepi apachIiHAarbl
KAaThIHACTAP ©3apa CHIMJIACTBIK KOHE JKYKTEIINeH MIHJETTEMENep/Il aail OpbIHAAY
HET131H]1e TYbIHJANIbI, ©3repe/il KOHE TOKTAThIIAIbI.

3. Ocbl Kogiekere MbIHaai HET13T1 YFbIMIAP MaiiialaHbUTa bl

1) KOpPIOPATUBTIK MOJICHUET — OYJI KOFaMfa TOH KYHJBLIBIKTApP, KaruaaTTap,
MIHE3-KYJIBIK HOpMajapbl MEH KapbIM-KaThIHACTAp >KUBIHTHIFBIHBIH HETi31H/Ie
KYPBUIFaH KYMBIC JKQHE ©3apa 1C-KUMbLI MPOLECTEPI.

2) KOPIOPATUBTIK 3THKA — Jlaya3bIMbl TYJIFAap MEH OapJIbIK KbI3METKEpIIEP
03 KbI3METIHJE OacCIIbUIBIKKA ajaThlH ICKEPIIK MIHE3-KYJIBIKTBIH JTHKAJIBIK
KaFUIaTTapbl MEH HOpMaJIaPBIHBIH YKHUBIHTHIFHI;

3) nmayaseiMabl TysFamap — JlupekTopiap KeHeciHiH mymienepi, backapma
Teparachl )KOHE MYILIEepi.

4) wmynumenep KakThIFbICBI — KoFaM KBI3METKEpIHIH JKEKe My ernepl
Jaya3bIMJIBIK MiHJIETTEepiH OeTapan opbIHIaybIHA BIKIIAJ €TETIH HEMECE BIKITAJ €Tyl
MYMKIH KaF1ai.

5) Tikeneit Oacuisl — KoraMMeHn eHOEK KaTbIHACTapbIHA TYPATHIH, Oenriii 0ip
KYPBUIBIMFa, 0OJIIMIe >KOHE ©3 OaFbIHBIITHUIAPBIHBIH €HOCK KbI3METIHE TiKelen
KayanThl TYJIFa.

6) kp3MeTkep — KoramMmmeH eHOeK KaThIHACTAPbIHIA TYPAThIH JKOHE KYMBICTHI
eHOEK MIapThl OOMBIHIIA TIKEIEH OPBIHIAUTHIH aaM.

4. Ocwl Koxaekcre kepceTuireH, Oipak alKplHAAJIMaraH TEPMUHIECP 3aH MEH
JKaprpina KonmaHbUTFaH MaFbIHA/IA TTali1aIaHbIIa b

2. KoaekcTin MakcaTTapbl, KYHAbLIBIKTAPHI )KOHE KAFUIATTAPbI

5. Och1 KopekcTin MakcaThl — OlipbIHFalk KOPIIOPATUBTIK MOICHUETT] HBIFANUTY,
Koramza ceHiMm, e3apa KYpMeT TE€H MMapacaTThUIBIKTHI KOJI/Iay, COH/Iali-aK KOJanIbl
QJIEYMETTIK-TICUXOJIOTHSUIBIK axyall TYFBI3y JKOHE OJICTIKE JKAaT MiHE3-KYJIBIKTHIH
aJJIbIH amy.



6. KoraMHBIH opOip KbI3METKEpPl, OHBIH Jlaya3bIMbIHA, )KYMBIC OPHBIHA >KOHE
aTKapaTblH KbI3METTIK (QYHKIMsUIapblHA KapamMacTaH OacCHIbLIBIKKA alybl THIC
HET13r1 KaruaaTTap:

1) KoramubIH OapibIK KbI3METKEpJepi TEH JOpPEekKENe JKEKe TYIIFaHbI
KYpMETTey],

2) opinTecTep apachlHIAFbl KapbIM-KAaThIHACTA aJalIbIK, CBHIHIACTBIK,
CBIMMAWBUIBIK, OJCENTUIIK, ©3apa TYCIHICTIK, CEHIM JKOHE BIHTBIMAKTACTHIK
aTMoc(epachiH Kypy;

3) opinrTecTep apachbiHaa TRKIpUOESMEH JKOHE aKImapaTiieH anMacy, 0ip-OipiHe
YKAKChl HOTHKETe KOJI )KETKI3y/Ie KOMEK KOpCeTy, TOINTa )KYMBIC iCTel OuTy;

4) YKBINTHUIBIK, (YHKIMOHAIABIK MIHACTTEPIH HAKThl KOHE YaKbITBLIBI
OpBIH/IAY, 631H-631 TOpOueey, YUbIMAACTHIPYIIBUIBIK dKOHE HOTHXKETe )KYMBIC 1CTEH
oiny;

5) ©3 JKYMBIC YaKbITBIH JKOHE OPINTECTEPiHIH KYMBIC YaKBITBIH, COHIAMN-aK
Kofram MYJIKiH YTBIMBI TAHJANaHY;

6) 3aHABUIBIK, AaMIBIKTHIK, KaaplapAbl IpIKTEYIeH, KbI3MeT OaObIHIa
UIrepuIeTyieH, KhI3MeTKepAl OocaTyaaH Oacram Ke3 KeiareH Oenriiep OoMbIHINA
KEMCITY/IIH OapiblK HbICAHJAPbIHAH, COHJAN-aK MPOTEKIMOHU3MHIH KE3 KEJIreH
TYpJIepiHEH Oac TapTy, JKEKEJEereH KbI3METKepiepre OepuleTiH apThIKIIBUIBIKTap
MEH JKEHUIJIIKTEp TEK 3aH bl HET13/I€ FaHa YChIHY;

7) KbI3METKEpPIIEPAiH calaMaTThl OMIip CaaThIHA YMTBUIBICHI )KOHE OTOACHUIBIK
KYHJIBUTBIKTAPIbl KYPMETTEY.

7. Kagpnapnp! ipikTey >KOHE JKOFapbUIaTy TEK KOcCiOM KalljaeTTep, OuTiM MeH
JAFnbuUIap HETi31HAE JKYpri3inyil Tuic, Oyn perre Koram okiMmiimiri Gapiibik
KbI3METKepsiepre OelTapanm »oHE Ol KapbIM-KAaThIHACTBI KAMTaMachl3 €TyTre
MIHJIETTI.

8. Koramaarbl e3apa ic-KUMBLI aIaMJIbl KYPMETTEY KOHE HOTIIKETe OarbITTaTy
HETI31HJEe KYpbUIaJbl, KOCIOU KOHE KEKE JaMmy YIIIH Karaailiap/ibl KamMTamMachl3
eTyl, COHJai-aK YKbIMJIa CBIHAAPIB KAPHIM-KATIHACTHI CAKTAYhI THIC.

9. KoraMHBIH KYHIBUTBIKTApHI:

1) KpI3METKEepIIEPIiH Kalip-KacHeTi MEH KYKbIKTapbIHA KYPMET;

2) eHOCK KbI3METI YIEpiCiHJIe TYJIFaHBIH 6©31H-031 TaHBITYbl YIIIH TCH
MYMKIHIKTED;

3) KoraMHBIH IOCTYpIIEPiH CaKTay KOHE IaMbITa O1lty;

4) jkeKe TYIFaJbIK JaMyFa )KOHE IIbIFAPMAIIbUIBIK 6CYTe YMTBLIY;

5) akaIeMUSUITBIK JKayanKepIiIikK.

3. MiHe3-KyJIbIK CTAHIAPTTAPbI

10. Koram KpI3MeTKepIIepi:

1) Koram MyienepiH Herisre ajga OTBIPBIN, ajajl HUETICH, TOJIbIK
OCJICEHIUTIKIIEH >KYMBIC 1CTE€yre, KOCIOWJIIK KY3BIPETTUIINH YHEMi apTThIPHII
OTBIPYFa,;



2) J)KYMBIC YaKbITBIH/A KbI3METTIK MIHJIETTEMEIIEP/Il OpbIHIayFa OalIaHbICThI
ICTepMEH FaHa alfHAIIbICYFa;

3) KociOM KbI3METTE iICKEPIIiK KaphIM-KaTBIHACTHIH €H JKOFaphl CTaHAAPTTAPBIH
YCTaHy, 3aHIbl JKOHE JKEeKe TYJIFallapMEH e3apa ic-KUMbUT Ke3iHae KoraMHBbIH
icKkepItik Oeziesii MeH UMHJIKIH KOJIIayFa,

4) GeKiTUIreH )ocIapiiapra, conaai-ak Koramma KaObLITaHaTIH IICTITIMICPTe
COUKEC OPEKET ETYTE;

5) aman, oain, KapamaiibiM Ooiy, apinTectepine eHOek ToprTiOiHiH, Koramra
KYPMETIIEH JKOHE YKBITITHI Kapay/IblH JKeKe yirici OoiyFa,

6) opkailian e3iHiH KociOu OiIiMi MEH iICKEPJIITiH KETUIIIPyTe;

7) CBIHIAPJIBI CHIHBI KAOBLIIAYFa;

8) ThiMIl JKYMBICKAa KeAepri KeTIpeTiH ic-opeKeTTepAcH ayiak 0oy, Oy
peTTe oJlapAblH JKeKe, OTOAachbUIBIK KoHE Oacka Ja >KaFaaiymapbl, COHAAW-aK
Kap>KbUIBIK MYJI€JIEp] MIEHIM KaObUIayFa bIKIAIbIH TUT130€yTe;

9) 63 naya3bIMIBIK MiHISTTEPIH CaNallbl XKOHE MEP3IMIHJIE OPBIHIAY, OHTANIIBI
HIEIIM 13[IeyTre YMTBLUTY, 63 dKYMBICBIHBIH HOTHUXKEC] YILIH )KayanTsl 00JTyFa;

10) ®IkTHMan Tepic canmapiapAbl OaphIHINA a3aiTy MakcaTblHAa o3
KaTEJIKTePIH MOUBIHJIAyFa JKOHE OJiap Typalibl TiKeJiel Oacibliapra xadapiayra;

11) xopmoOpaTHBTIK KYHABUIBIKTAPbI, STUKAIBIK KaFUJaJIapIbl )KOHE MiHE3-
KYKBIK HOpMaJapblH CaKTal OTBIPBII, OH O€eN Il CaKTay¥Fa,

12) ickepiik 3THKETTi, KHIMHIH ICKEpJIiK CTHJII MEH aTpuOyTTap/bl caKrayfra
(Tex KpI3MET KepceTymn mepconan, IT-OemimMinenep, Kypbepiep YIIH FaHa
e3renITikke pykcatr Oepinemi. KpI3mMeTkepniH KepiHiCI OKULMIK, CEeHIMALTIK,
TYPaKTBUIBIKTBI OCHHENIEY1 KepekK);

13) sxymbIC OpHBIHAA JXoHe KoraMHBIH OapjblK ayMmarblHAa Ta3ajblK ICH
TOPTINTI CaKTayFa,

14) KoraMHBIH MYJIKiH MaigagaHyFa YKbIITHI KapayFa;

15) skyMbIC OpHBIHJA OOJIFaHIa YKOHE JIaya3bIMJBIK MIHJCTTEPIH OpBIHIAY
Ke31HJ1e €eHOEK KayiIci3/irt TEXHUKAChIH KaTaH CaKTayFa;

16) opkanran KoramMHaH ThIC Jep/ie JIe OHBIH OK1JII €KeHIH eCTe CaKTayra,

17) kymusi akmaparThl KYpPaWTBIH JepeKTepMeH, OHbIH imiHae Kazakcran
PecnyOnukachlHbIH 3aHHaAMacbiHa, KOFaMHBIH 1IIKI HOPMATUBTIK KyXaTTapblHa
coiikec nepOec IEpeKTEPMEH JKYMBIC ICTeY KE3IHIE epeKIle KayarmKepIIliK
KOPCETYTE;

18) kymus aKmapaTKa KOJDKETIMILIIT jKOK 0acKa KbI3METKepJiepre, COHIai-aK
KoramHaH ThIC Ke3 KEJTeH YIIIHII TYJIFajapra KYIHs akimapaTKa pyKcaTchl3 KOJI
KETKIZY1 KOHE KapHsl €Tyl OOJIbIpMayFa KOMEK KOPCETyTe >KoHE JepeKTepAiH
KOFaTyblHa HEMECE JKOMBLITYbIHA JKOJI OepMeyTe;

19) akmapaTThIH KYNUSIUIBUIBIFBIH CaKTay epexenepin Oy3y Hemece Kyuenep
MEH KYPBUIFBUIAPABIH KAYINCI3AITiH Oy3y Typasibl MOJIIMETTEP/l aJlFaH Ke3/1€ OChI
(dakTi TypaJibl TIKEJIEH OaciibiFa Aepey xabapiiayra,

20) kemnmIuIiK alablHIa COUIEreH co3iepine adai Ooryra MIHJIETTI.



bykapa aknapar kypanmapsl (Oyman opi — BAK) MeH uHTepHET KeliciHae
aJaMHBIH IIBIFY TET1, YJITBI, HOCLI, >KBIHBICBHI, OJIEYMETTIK, Jaya3bIMJIbIK JKOHE
TYPMBICTHIK aFJaiibl OOWBIHINIA KEMCITETIH *ka30a, alThUIbIM, MMalbIMIay HEMece
Oaranay bl )KapusIayFa *KoJI OepiIMe/Ii.

Ke3metkep Koram Kpi3meTiHe OaitstaHbIChl )KOK BAK-Tarbl, oeyMeTTiK jKoHE
MHTEPHET JKENICIHAEr1 Ke3 KeNreH >Kapus »xkaz0amapel, MiKipiepi, MaibIiMIapbl
Hemece Oaranapbl YIIiH 031 KeKe xKayarl OepeTiH 001abl.

21) Kaszakcran PecnyOnuKachlHBIH €HOCK JKOHE ChlIOailiac >KeMKOPJIBIKKA
KapChl 3aHHAMACBIHbIH, COHAai-aKk KoraMHBIH 1K1 Ky*XaTTapbIHBIH HOpMaJlapblH
CaKTayra,

22) ocbl Kozmekcte OenriicHreH KOpIOpaTHBTIK STHKA KarualapblH CaKTayra
MIHIETTI.

11. Kei3meTkepiepre:

1) >xymbic yakbIThiHIHa KoraM oOBeKTiIEpiHIE HEMece OHBIH MYJIKIH
naiijjaiaHa OTBIPBIN CasICH JKOHE JIIHUA KBI3METTI JKY3€Te achIpyFa;

Kepceruiren KpI3MET callajiapblHa KaThICKaH »Kargaiiga osnap Koram exini
peTiHIe eMec, TeK 63 aThIHAH FaHa OPEKET €Te aajbl;

2) erep ekiyeTTiri 6onmaca, Koram aTbiHaH XYTiHYTE;

3) ©3iHIH KbI3METTIK JKaFIaibIH jkeKe 0achl YIIIH NMaki alaHyFa;

4) yKbIMJIA )KaFBIMCBI3 aTMOC(epa KaJIbINTACTHIPATHIH, COHBIH 1MITH/IE KYMBIC
OPHBIH/IAFbI OPINTECIHIH JaNBIKChI3 MiHE3-KYJIKBIHBIH Kyaci OOJIFaH/a, Kayln-KaTep
TOHTEH/IE, KbICHIM KOPCETUITEH/IE, 30PIBIK-30MOBLIBIK KacalFaH/a, OpINTeCTePIHIH
MI1HE3-KYJIKbI KOJIAHCBI3BIKTAp TYFhI3Ca, dKACBIPYFa;

5) Kazakcran PecnyOnuKachIHBIH 3aHHAMAachIHIA KO3IEITE€H >Kardaiiapbl
KocrmaraHma, KoraMHBIH  KeJiCIMIHCI3, COHAal-ak  oJlap  KaObUIJaHFaH
MiHAeTTeMeNepre colikec Korammarbl eHOCK KbI3METIH TOKTaTKAaHHAH KEHiH KYIHUs
aKIapaTThl XKapHsl €Tyre, OHbl YIIIHIII TYJFajapra Oepyre >koHe 63 MakKcaTTaphbl
YILIH Naiananyra;

6) >KyMBIC OpHBIH/Ia MacaH KYHJIE )KYpyTe;

7) KoraMHBIH, OHBIH KbI3METKepJiepiHiH, Koramra Myjeni TapanTapblHbIH
YKYMBICBIH HeMece KoFraMaarbl KeKke )KYMBICTBI OYpBIC HeMece OypMaianFaH Typ/ie
OUIIIPETIH >Kapusi CO3AEPTe THIUBIM CaJIbIHAIBI.

Kemnminik anaeiaaa ce3 cemsieyre, KoraM okuranapblHa TYCiHIKTEME Oepyre
Hemece BAK-Ta, COHBIH 1IIIHJE WHTEPHETTE MANIMJIEME >KacayFa TEK OCBhIFaH
yOKUIETTIK OepinreH Tysranapra (backapma Teparachl-peKTOPABIH YOKUIAIK OepreH
TYJIFAChl, Jlaya3bIMJIbl TYJIFAJIap, JeKaHAap, KYPhUIBIM OaclibUiaphbl) FaHa pyKcat
eTiIe .

12. Tikeneit Gaciibl OaFBIHBICTHI TYJIFATAPFa KATHICTHI:

1) »THKaIbIK MiHE3-KYJIBIKTBIH JKOFapbl CTaHIAPTBHIHBIH, ICKEPJIK oem
HOpMaJapelH koHE ochl Konekcre OenTiieHreH Karuaaaapibl CaKTayIbIH >KeKe
yJirici 60myrFa;

2) KYKbIKOY3YIIBUIBIKTAp Typalibl xabapijaraH KbI3METKEpJiepre KaThICThI
KapcChl IapanapApl OOJIABIPTIIAY CasCaThIH KOJIIAyFa;
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3) kpI3MeTKepiiepAi Oaramay KesiHae onapiablH ockl Konekc epexkenepin
CaKTaFaHbIH €CKEPYTE;

4) ocel Kopekc epexenepiHe COMKeC KBI3METKEpJICpIiH TYJIFAIBIK MiHE3-
KYIKBIH MaJIaKTayFa,

5) 3aHHaMaJBIK YXOHE ©3re JIe TalalTapibl, OHbIH IMIHAC 9JeN TNCH MiHEe3-
KYIBIK HOpMalaphlH OY3yMEH HOTIDKEre KOJ JKETKI3T€H KbhI3METKepIepl
KoJIIlaMayFa koHe OachIMIBIK OepMmeyre;

6) KpI3METKEpJIEp ©3€piH HE Ma3aJaiThIHBIH allIbIK MAJIIM/CY1 YIIIH JKaraai
Kacayra,

7) ocel Komekc epekenepiHiH OpBIHIATYBIH OakpliayFa jKOHE KaMTamachl3
eTY/I1 )KY3€ere achlpyFra MiHJETTI.

13. KoraMHBIH Jlaya3pIMABl TYJIFaapbl MEH TIiKeJled Oaciibliapsl
KOPIOPATUBTIK PYXThl KaJNbIMITACTHIPHIN, Kolekc TamantapblHBIH TOMEH/E
KOPCETUINeH TACUIIEPMEH CaKTATybIH KOJAAYbI THIC:

1) kyHzmemikTi KbI3MeTTeri ochl KoOIEKCTIH KaruaalapblH CaKTaybIH
apTHIKIIBUIBIKTAPBIH TYCIHIPY YIUiH OaFbIHBICTBUIAPMEH JKEKE KYHell Ke3ecyiep
OTKI3Y;

2) GarbIHBICTBLIAP YIIIH OCbl KOIEKCTIH KYHABUIBIKTApHl MIEHOEPIHAE MiHE3-
KYJIBIK YJTici Oouy;

3) Konekc TtanantapblH cakTay — >KYMbIC OPHBIHIAFbl THIMAUTIKTIH MIHJETTI
(bakTopbl 0OJIBIT TAOBUTATHIHBIH JKAJIIBIFA O1p/Iel TYCIHY/Il KAMTaMachl3 €TYy.

14. KoraM KpI3METKEpJIepl apinTecTepiMEH KapbIM-KaThIHACTA'

1) yKBIM 1IIIHIE ICKEPITIK KaphIM-KAaThIHACTHI CAKTAYFa;

2) HAKThl MIHICTTEP/l IIEIly Ke3iHIe BIHTBIMAKTAaCcyFa JKOHE ©3apa KeMeK
KOPCETYTE;

3) YKBIMABIK OIpITIKTI KOPCETYTE;

4) onmen KYHIBUIBIKTAPBIH CaKTayFa,

5) HeMKypaiIbLIBIK ITEH JOPEKLTIKKE K0J1 OepMmeyre;

6) KeMeK KOJIBIH CO3FaHBbI YIIIiH aJIFbIC AlTYFa,

7) ce3 OCH iCTI YIITACTBIPYFa, OepreH youeae TypyFa,

8) esrenepiH MiKipiHE MYKHSIT OOJIBII, ChIAIAYFA;

9) o3 opinTecTepine KypMeTIICH Kaparl KoHe 9IIJICTTI 00JTyFa,

10) o3 KaTemiKTepiH MONBIHAAYFa/ KaChIpMay¥Fa,;

11) wIbIFy TeTi, JIaya3bIMbl, QJICYMETTIK, MYJTIKTIK JKaF1aibl, YITTBIK, HOCUIIIK,
KBIHBICTBIK OeNrinepi OoiibiHIIa OoiHOeyTE;

12) 6ip-OipiHe xoHe OacKka agamjaapra KaHmad aa Oip 3WsH KeNTipyi MyMKIH
OpEKeTTep MEH MaJIIMIEMETIEPTe JKO0JI OepMeyTe;

13) kayeceT Taparmayra,

14) o3 apinTecTepiH KOPKITIIAyFa, KOpJiaMayra;

15) opinTecTep Typasibl MiKipAl Mapacat KOHE 3aH asChIHIA KETKIZyTe;

16) opinTecTepiHe arpecCUsChIH KOPCETIICYTe KOHE JaybIChIH KOTEPMEYTE;

17) opinTecTepiHiH KEeKe KOHE KOCiOM KaCHETTEpiH ©3/epiHIH KaThICYBIHCHI3
TaJKblJIaMayFa MIHJIETTI.



15. Kei3meTkepiiep 611iM anyibuiapMeH KapbIM-KaThIHACTA!

1) Giim anmymIsUIapFa yiri 0oiyra;

2) OiiM amyIIbUIapabl 9JIUT KOHE OOBEKTHBTI Oarasiayra, OKbITY YIIiH OapIibIK
O1TiM ayIIbUIapFa TEH JKaFaail xKacayra,

3) OasiHmANaThIH MaTepual Typajbl MITIMETTEPl aly Ke3IepiH, KakeTTi
aKIapaTThl YCHIHYFA,;

4) yakpITKa TUSHAKTBI OOJyFa, OUTIM amymIbUIapablH cabaKTaphIHBIH HEMece
KOCBIMIIIa ca0aKTapbIHBIH YaKbIThl aybICKAH KaF1ai/1a, allIbIH-alla Xabapaap eTyre;

5) KpI3MET KOpPCETY Ke31H/IC 63 OWBbIH HAKTHI )KETKI3yTe XKOHE cayaTThl O0JIyFa;

6) ke3 KeJreH karaaiaa OlIiM allyIlbuIapra Aaybic KOTEPMEYTe;

7) O1iM anyIibLIapAbIH ap-HaMBICKI MCH Kalip-KaCUETIH KopJlaMayra,

8) OimiM amyIIbUIapFa KaThICThI ChIOAMIac dKEMKOPJIBIK Oelriaepi MEH KYKBIK
OY3YIIBUIBIKTAPFa JKOJI OepMeyTe;

9) OumiM anmyImIbUIapFa e3JepiHiH JIIHW, CasCH, JKbIHBICTBHIK JKOHE Oacka ja
CEHIMJIEPIH KYKTeMeyre, cabak Ke3iHJe OKY IMPOIIECIHE KaThIChl KOK Ke€3 KeJIreH
YTIT-HacHUXxaT >Kyprizoeyre MiHIEeTTI.

16. Mynnenep KakTHIFBICBI MEH XEMKOPJBIKTBIH aJJbIH aly MaKcaTbIHIa
Koram Kb13meTkepiepi:

1) KapKbUIBIK oHE ©3T¢ Jie ICKepIiK OalnaHbIcTapAaH, COHAa-aK Myaemep
KAKTBIFBICBIHBIH TYybIHAAybiHa cebemn Oosbill, KoFaMHBIH THIMI1 KbI3MET €TylHE
KeJIepri KeNTIPETiH YUbIMIapMEH O1pJIeCKeH KYMBICKA KaThICyaH ayJjiaK 0oJyFa;

2) yuiHIII ~ TYJFajJapMeH — e3apa  KapbIM-KaTblHAcTapaa  Myesep
KAKTBIFBICBIHBIH TYBIHJAyblHA OaFbITTAlIFAH 1C-OPEKETTEPACH (SPEKETCI3IIKTEH)
TapTHIHYFQ,;

3) orbacel >xarmaitnapel cannapbiHaH KoramMmeH Myienep KaKThIFbICHIH
TyAbIpMayFa 63 0TOAChl MYIIEJEpiH OaFbITTayFa;

4) wmynanmenep KaKTHIFBICBIHBIH, KOFaMHBIH KapKbUIBIK HEMece ©3re e
MyIeJIepiHEe Kayllm-KaTepAiH TYybIHAAYbl, Oerje XKeKe ICKEepJiK MYAaelepiaiH
TybIHAAYbl, KoFaMMeH ickepJiik OaiyiaHbIChl Oap Oacka yHbIMFa >KYMBICKA aybICy
TypaJibl YCHIHBIC ally *OHE/HEeMece IICIIM KaObuiaay Typalibl TiKelleld OacIIbIHBI
nepey xabapaap eTyre MiHJIETTi.

17. Mynnenep KaKTBIFBICKI MEH KEMKOPJIBIKTBIH aJJIbIH ady MaKcaTbIHAa
KoraMm KbI3MeTKepJIepiHe ThIMBIM CaJIbIHAIbI. |

1) ceibaitac KEMKOPJIBIK OpEKEeTIHE KaThICyFa KOHE KaThICHl 0ap
KBI3METKEPJIEP/I1 )KaChIPYFa;

2) miemniM KaObUIAay yIepiciHe ocep €Tyl MYMKIH akiia, akiia OajamMasapbl
HEMece Ke3-KeJlreH Oacka 3aHChI3 CHIMJIBIKTAp MEH COFaH YKcac KbI3METTEp,
OenrijepiH YChIHYFa, allyFa )KoHE ajIMaKKa HUSTTCHYTE,

3) e3re HbICaHAp/a aKiagail TeJeM TYpiH/Ie HEMeCe COFaH YKCac Ke3 KeJreH
CBIIJIBIKTAp Oepyre HeMece anyFa.

4. Ickep cepikTecTepMeH BIHTBIMAKTACTBIK



18. Koram:

1) ickep cepikTecTepMeH ©3apa KYpPMET, CCHIM, aJaJJIbIK XOHE OIUIIIK
KaFMJaTTapbIHBIH HET131H/e Y3aK MEP3IMIl THIM/II BIHTBIMAKTACTBIKTA 1C-KUMBIIIBI
KY3€re achIpaibl,

2) KoramHBIH iCKepJiK OejemiHe HYKCAaH KENTIPMEUTIH opinTecTepMEH
BIHTBIMAKTaCa/Ibl,

3) opinTecTtep aiAbIHAAFBl ©3 MIHAETTEMENEpIH afall OpBIHAANIBI KOHE
OJIapJlaH J1a OCBIHBI Tajam eTe/l, KbI3MeT OapbIChIH/1a TYBIHIANThIH 1ayIapAbl 3apa
KOJIAWJIbl HIEIIIM/EP apKblIbl TAOyFa YMTBUIBIIN, KEJIICCO3 apKbLIbl IICIIE/];

4) xanblKapaybIK KYKbIK HOpMaJlapblH, TaJanTapbl MEH epexenepid, Kasakctan
PecnyOnukachIHbIH 3aHHAMAJIAPbIH CaKTal/bl,

5) Kazakcran PecnyOnukacel 3aHHaMachIHBIH KoHe KoFaMHBIH 1K1
KY’KaTTapblHbIH TajJalTapblHA COMKEC allbIK HETI3[e TayapJjap.bl, *KYMbBICTApIbI,
KOPCETUIETIH KbI3METTEpAl Oepyluiiep/l TaHAayAbl >KYy3€re achipajbl MKoHE
TayapJap/abl, ’KYMBICTAP MEH KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 )KETKI3YI1H Y3/A1K OaFachlH,
camacel MEH IIapTTapblH, COHJAali-aK ©HIM OepYIIIHIH KaKChl ICKEpIIK OeneliHe
Kapail apThIKIIBUIBIK Oepyre Heri3aenens;

6) ©3 KbI3METIHAE ICKep opINTeCTepre Heri3ci3 KEHUIIKTEp MEH
apTHIKIIBUIBIKTAP YCHIHYFA KOJI OepMeiii.

5. Enuinec yiibIMaapMeH 63apa ic-KHMbLI

19. KoraMm MeH OHBIH EHIIIJIEC HEeMece ToyelIl YHWBIMIApPBIHBIH e3apa ic-
KUMBLITBI 3aH]IBUIBIK, allIBIKTHIK, CEHIM, ©3apa KoJiaay jkoHe 01p-01piHiH KoCIOMIirine
KYpMET HeTi31H1e KypbuUiaasl. KoraM MeH eHIlijec HeMece Toyel Il YbIMIapabiH
OipJieckeH KbhI3METiHIH eHiMaunri Koram »KYMBICBIHBIH THIMIUIITIH TOJBIKTAN
aKBIHTAUIbI.

20. Koram eHmriyiec Hemece TOYyeNAl VHBIMIApFa OJIAPIBbIH KYMBICHIHBIH
TUIMIUIITIH apTThIPy MAaKCaTbIHAA YHBIMIACTHIPYUIBLIBIK, O0aCKapyIIbUIBIK KOHE
e3re Jie KoJ1ay KepceTe/il.

21. Koram eHImijiec HeMece TOyel i YUpIMIapIbIH OeIeriH KO Tl Ib.

22. Exmrinec Hemece Toyen i yisimaap:

1) 3 OKIUIETTUIITIH kOHE OJlapFa KYKTEJIreH JKayaIrKepIIiIiK meHoepinae o3
KbI3METIHIH, KoFam KbBI3METIHIH THIMIUTITIH KOJIJIAy JKOHE apTThIPy KOHIHJET1
apanapbl )Ky3ere achIpajibl;

2) Koramaa kaObLgaHFaH TajanTapra COMKEC KeJeTiH Oackapy camachlH
KaMTaMachI3 €Te/l;

3) Koram cTpaterusichblH iCKe achIpyFa bIKIAJ €Te/l;

4) Koram Oenenin apTThipanbl xkoHe Koram OpeHIIH HBIFAUTyFa BIKIAT €TE/l,
KakeT OonraH >karmaima Koram ic-mmapanapblH YHBIMAACTBIPYFa JKOHE OTKI3yTe
KaThICAIbI;

5) Koramra Kazakcran PecryOnrkachIHBIH 3aHHAMAaChIHA JKOHE XaJIbIKAPaIbIK
CTaHJApTTAp/AbIH TajanTapblHa COMKEC KaKETTI AYPBIC KOHE 3aHIbl KY)KATTHI,
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pacTanFaH jKeleN akKmapaT IMeH €CeNTUIIKTI, OHBIH I1MIHAE XbULABIK KapKbLUIbIK
aKIapaTThl YChIHAIBI.

6. Kayankepuiiik

20. OpOip KbI3METKEp 97N HOpMaJapbIHBIH CaKTaIybIHA jKOHE ©31HIH MiHE3-
KYIKBI eHOepine ockl Kojeke KyHIBUTBIKTapbIHBIH OPBIHIATYBIHA JKayar Oepe/ii.
Ocwet  KopekcTiH HOpMallapblH cakTay Jaya3bIMIbl afamaap MeH OapJbIK
KbI3METKEpJIEp YIIIH TEH Jopexene MIHACTTI OoJbin Tabbuianbl. KoFaMHBIH
Jaya3pIMJIbl aJlaMIapbl MEH KbI3MeTKepiepi ockl KoekcTiH TanantapeiH Oy3raHbl
YIIiH KOJIJAaHBICTAFbl 3aHHAMAHBIH TaJIallTapblHA COUKEC sKayarThl 001abl.

Tikeneit Gacmibuiap OChl KOJAEKCTI €HT13y YIINiH, OHBIH HOpMaJlapblH THICTI
OemimIneniep iy 0apJbIK KbI3METKepJiepiHiH Tycinyi yiuriH Koram backapmachiHbIH
aJIbIH]IA KayanThl 00JaIbI.

21. Koram KeI3MeTKkepiepidiH ockl Kopekc HopmamapblH OLIMEyi Hemece
OHBIMEH TaHBICY/IaH 06ac TapTyHl, OIAPABI KOPIMOPATUBTIK HOPMAIap MEH KbI3METTIK
TOPTII epexKeNepiH caKTayaaH OocaTmaibl.

22. Ke3metkeprnepain ocel KogekcTiy epexxenepin Oinyi koHE cakTaybl 1IIKi
HOPMATHUBTIK KY)KarTapja OENruleHreH TOpPTINNEeH >XoHEe IapTrapAa oJiapAblH
K9ciOM KbI3METIHIH CallachlH jKOHE €HOEK TOpTIOIH Oaranay KpUTEepUMIepiHiH Oipi
00JIBII TAaObLIAEI.

7. bakbliay mapaJjapbl

23. Jlaya3eiMapl TYJIFanap >KoHE OapiblKk Kbi3MeTkepiep ocbl Kogaekc
TajanTapblH KaTaH CaKTayFa >KOHE OJ TaJlalTapiblH Ke3 KeJreH OY3YyIIbUIBIKTAphI
Typajibl XabapJiayra MiHIETTI.

24. Jlayaseimael TysiFanap KoramMHBIH CTpaTerusiblK MakcaTTapblHa KOJI
MKETKI3y YIIIH ocbl KOOEKCTIH KYHABUIBIKTApbl MEH KaFUIATTAPhIH €CKEPE OTHIPHII
ICKepJIIK MICIIMIEeP KaObUIIAMIbI )KOHE ©3/CPIHIH aJlJIbiIHA KOWBUIFaH MIHJIETTEP/I1
1CK€ achIpy YILIH TOJBIK >KayanThl 00JIa Ibl.

25. KofaMHBIH YoKIJIETTI OpraHjapbl 3 Ky3bIpeTiHe coiikec ocbl Kopaekc
TajanTapblHbIH Oy3bUTybIHA OAiJIAHBICTBI MAceJIeJIepre TOMEHAE KOpCeTUITreHaen
OpEKeT €Tyl MIHJIETTI:

1) >xarmaiapl Ty3eTy KOHE KeMIUTIKTEeP/Il KO0 OOMBIHINA YaKThIIbI IIapansap
KaObu1IaY;

2) 3aHHaMaja OENTUIEHTeH PETTEe TOPTINTIK CUIATTaFbl MOPMEHII IIapaiap
KaObL1/1ay/YCHIHY;

By ic-opekeTTep 111Ki HOPMATUBTIK KY’KaTTapFa COUKEC pacimMIenyi THiC.

26. Koram KozekcTi alblK TamkbuliayFra JailblH KbI3METKEpIIEp/11 KoTEpMeIIen/I
YKOHE OHBI KETUIAIPY XKOHIHJIET1 K€3 KEeJINeH ChIHIAPJIbl YChIHBICTapFa OH Kapau/ibl.



27. Ocwl KopekcriH TanmantapblHa KaTbICTBI, COHJai-ak ocbl KoaeKcTiH
TamantapblH Oy3y (akTiiepi OOWBIHIIA Jlaya3pIMIbl  TYJIFamap, OapibIK
KbI3METKEpJIep, ICKEPIIIK CepIKTECTep MEH MY/IEI TyJIFajap:

1) Tikeneii OacIIbIFa;

2) DTHKa KOHIHIETI KOMUCCHSFA;

3) TopTill KOMUCCHSICBIHA;

4)+7 7172 70 95 00 (imki 31140), +7 7172 25 34 41 xenen xeni OOHbIHIIA
JKYT1HE anapl.

8. KopbITBIHABI epekesiep

28. Ocbl Kogexc unTepHer kemicinmeri Koram caitbiama (WWw.enu.kz)
KapusUTaHa bl )kKoHE OapJiblK OeiMInenepie Kara3 TypiHjae O0Iybl THIC.

29. Koram ke3meTkeprepi ocbl Komeke KochIMIITachIHBIH TaHBICY MTaparbiHa
coiikec ocel KosiekcrieH TaHbICYBI THIC.

30. Oco Konekce JlupekTopiap KkeHecl OEKITKEH KYHHEH OacTan KyIliHe eHeIl.

31. Ocbl Konekcke e3repictep MEH TOJBIKThIpYsap Jupekropiap KeHECiHIH
HIENTIMIMEH €HT131JIE/]1.

32. Ocel KozpekcTe Kko3eNreH JKEeKEJIEreH mapTTap KOJIIAHbICTaFbl 3aHHAMara
coiikec kenmereH karnaiga Kazakctan PecnyOnuKachlHBIH —KOJIIaHBICTAFbI
3aHHAMAaCBIHBIH HOpMajapbl KOJIIaHbLIa/IbI.



http://www.enu.kz/

«/LH. 'ymuses amouiHdarsl Eypasus yammolk
yHusepcumemi» KeAK Kbiamemkep/epiHiH
Kopnopamusmik MadeHuem KodeKciHe
Kocbimuwa

TaHbICTHIPY HapaFbI

Ne Ksbi3merkepain T.A.O. Jlaya3bImMbl Kyxkarnen KoJibl
p/c TaHBICKAH
KYHI
1 2 3 4 S
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